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1. Opis produktu

Gtowica termostatyczna Appartme pozwala oszczedzac
energie cieplng jednoczesnie utrzymujgc komfort cieplny
dostosowany do uzytkownika. Zasilana dwoma bateriami AA
do montazu na grzejnikach. Automatycznie reguluje poziom
otwarcia zaworu grzejnika tak aby utrzymac temperature
zadang poprzez wygodne pokretto sterujgce lub aplikacje
mobilng. Urzqdzenie tqczy sie z siecig Internet poprzez
dedykowang bramke Appartme Sensor Gateway
umozliwiajgc sterownie i odczyt temperatury zdowolnego
miejsca na $wiecie. Posiada trzy tryby pracy:

® Automatyczny - uzytkownik ustawia harmonogram oraz
temperature pomieszczenia

® Reczny - stata temperatura ktéra moze by¢ zmieniana
pokrettem lub w aplikacji mobilnej

® Przeciwzamrozeniowy - tryb nie pozwala na spadek
temperatury w pomieszczeniu ponizej 5°C

2. Funkcje gtowicy termostatycznej

3 tryby pracy:

® Automatyczny - uzytkownik ustawia harmonogram oraz
temperature pomieszczenia

® Reczny - stata temperatura ktéra moze by¢ zmieniana
pokrettem lub w aplikacji mobilnej

® Przeciwzamrozeniowy - tryb nie pozwala na spadek
temperatury w pomieszczeniu ponizej 5°C

Blokada rodzicielska uniemozliwiajgca reczng

zmianeg nastawionejtemperatury

Automatyczne wykrywanie otwartego okna

Zakres sterowanej temperatury

® 5~30°C dla trybu automatycznego oraz recznego

® 5-15°C dla trybu przeciwzamrozeniowego



Duzy ekran LCD dla tatwego odczytu temperatury.
Praca do dwéch lat na jednym zestawie baterii

Bezpieczne i stabilne dziatanie z aplikacjg Appartme
Mozliwo$é nastawiania harmonograméw dla temperatury
w pomieszczeniach

Mozliwo$é stosowania dodatkowych czujnikéw Appartme
do tworzenia scenariuszy

ZAWARTOSC OPAKOWANIA

1. Gtowica termostatyczna
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2. Adaptery umozliwiajgce montaz gtowicy na réznych
zaworach grzejnikowych dostepnych na rynku

3. Instrukcja obstugi

3. Montaz wiasciwego adaptera

Gtowica termostatyczna Appartme dostarczana jest wrazz 3
adapterami. Standardowo gtowica, bez zastosowania
adaptera umozliwia stosowanie urzgdzenia wraz z zaworami
posiadajgcymi gwint M30x1,5. Jezeli nie jest mozliwe
zamontowanie gtowicy bezposrednio na zaworze grzejnika
nalezy postuzy¢ sie adapterem.



Ponizej rysunek trzech typow zaworéw do ktérych
przeznaczone sq adaptery bedqce w zestawie

ADAPTERRAV

ADAPTERRA

ADAPTER RAVL
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4. Budowa gtowicy
i funkcje wyswietlacza

GLOWICA

NAKRETKA POKRETLO
DO MONTAZU

NAZAWORZ

WYSWIETLACZ
LcD

PODSWIETLENIE

WYSWIETLACZ

1. Btqd

2. Niski poziom baterii

3. Aktualnie nastawiona temperatura

4. Wtaczona funkcja wykrywania otwartego okna
5. Tryb automatyczny

6. Tryb reczny

7. Tryb instalacji

8. Urzgdzenie potqczone z bramkag

9. Wiaczona blokada rodzicielska



5. Instrukcja instalacji
5.1. WKLADANIE BATERII
Trzymajac za obudowe od strony nakretki gtowicy obréé

obudowe gtowicy w prawo tak jok pokazuje to strzatka,
a nastepnie pociqgnij.

Zwré¢ uwage na oznaczenia +-iwtéz w odpowiednie
miejsce dwie baterie alkaliczne AA. Urzqdzenie moze nie
pracowacé poprawnie zinnymi bateriami niz alkalicznymi.

Po wtozeniu baterii na wyswietlaczy pojawi sie aktualna
temperature oraz symbol . oznaczajqcey symbol
instalagji.




Natéz z powrotem obudowe i przekreé w prawg dtonig
w lewo aby zabezpieczy¢ gtowice przed otwarciem.

5.2.ROZPOCZECIE UZYTKOWANIA

Przed zamontowaniem gtowicy na zaworze grzejnika
wprowadz gtowice w tryb montazu. W tym celu wcisnij i
przytrzymayj przedni panel przez 3 sekundly.

3 SEKUNDY

Na ekranie wyswietli sie informacja jak powyzej wraz
zmrugajgcym symbolem., réwnoczesnie bedzie
odczuwalna delikatna wibracja pracujgcego silnika gtowicy.



Natéz gtowice na zawdr i dokreé gtowice nakretkq. Jesli to
konieczne zastosuj odpowiedni adapter znajdujqcy sie

w zestawie. (Maksymalny moment jaki mozna przytozyé do
nakretki to to 5 Nm)

momencie silnik gtowicy

zzaworem grzejnika.

zakonczona.

Wcisnij ponownie przedni panel aby
potwierdzi¢, ze gtowica zostata
zamontowana na zaworze. W tym

automatycznie ustawi sie do pracy

Po okoto 10 sekundach zniknie symbol g
izostanie wyswietlona biezgca
temperatura. Instalacja zostata

Aby zmniejszy¢ wptyw temperatury grzejnika na odczyt
temperatury w pokoju przez gtowice zaleca sie montaz
gtowicy w pozycji jak na ponizszej ilustracii.
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6. Automatyczna detekcja
charakterystyki zaworu

Po zainstalowaniu gtowicy, urzqdzenie automatycznie
dopasuje sie do charakterystyki pracy grzejnika i zaworu.
Podczas tego procesu gtowica moze wolniej reagowac na
komendy oraz samodzielnie zamykac i otwiera¢ zawor. Proces
ten jest niezbedny do prawidtowego kontrolowania
temperatury w pomieszczeniu w celu minimalizacji zuzycia
energii.

Gtowica termostatyczna bedzie otwierac i zamykac zawor
grzejnika w okreslonych przedziatach czasu aby wykryé
doktadng pozycje otwarcia zaworu. Funkcja automatycznej
detekcji pozwala na bardziej efektywnq i doktadng kontrole
temperatury.

Jeslito bedzie konieczne wymien baterie i ponownie uruchom
tryb instalacji przytrzymujqc weisniety przedni panel przez 3
sekundy a nastepnie potwierdz przyciskajgc kolejny raz, aby
ponownie uruchomi¢ automatyczng detekcje charakterystyki
zaworu.

7. Instalacja z wykorzystaniem
adapterow

INSTALACJA BEZ INSTALACJA

WYKORZYSTANIA ZWYKORZYSTANIEM

ADAPTERA JEDNEGO Z ADAPTEROW
ZNAJDUJACYCHSSIE

W ZESTAWIE




8. Instrukcja uzytkowania

1.WYBOR TRYBU PRACY

W trybie standby przycisnij panel gtowicy aby przetqczac sie
pomiedzy 3 trybami: Automatycznym, Recznym
i Przeciwzamrozeniowym, jak na ponizszej ilustraciji.

TRYB AUTOMATYCZNY

TRYBRECZNY

Gtowica termostatyczna
automatycznie nastawia zadane
temperatury w aplikacji mobilnej
Appartme. Tryb automatyczny
wymaga potqczenia z bramkq
Appartme Sensor Gateway
podtgczona do sieci Internet. Bramka
Appartme Sensor Gateway nie
znajduje sie w zestawie.

Gtowica termostatyczna bedzie
utrzymywac w pomieszczeniu
temperature nastawiong na
wyswietlaczu. Zakres nastawiane;j
temperatury przy pomocy pokretta
wynosi 5 ~30°C.

TRYB PRZECIWZAMROZENIOWY

Ten tryb wykorzystuje sie kiedy
opuszcza sie dom na dtuzszy czas.
Gtowica bedzie utrzymywata
temperature tak aby nie doszto do
zamarznigcia wody w instalacji
ogrzewania. Tryb umozliwia reczny
wybdr utrzymywanej temperatury
pomiedzy 5 ~15°C.



2, NASTAWIANIE TEMPERATURY PRZY POMOCY POKRETLA

Wecisnij panel gtowicy a nastepnie obracaj pokretto w lewo lub
w prawo aby nastawi¢ pozgdang temperature w pomieszczeniu.

3. WtACZENIE BLOKADY RODZICIELSKIEJ

Dla zainstalowanej gtowicy wcisnij i przytrzymaj przez 3
sekundy wcisniety panel gtowicy aby wtgczy¢ tryb blokady
rodzicielskiej. Na wyswietlaczu pojawi sie ktédka oznaczajgea,
wiqgczenie blokady rodzicielskiej ktéra uniemozliwia zmiany
nastawy gtowicy poprzez obracanie pokretta. Aby wytqczyc
blokade rodzicielskg wcisnij i przytrzymaj panel gtowicy
ponownie przez 3 sekundy, az symbol ktédki zniknie.

Wecisnij i przytrzymaj przez 3
sekundy wcisniety panel gtowicy

3 SEKUNDY

Symbol @ pojawi sie na
wyswietlaczu informujqc

o wiqczeniu blokady rodzicielskiej.
Ponowne wcisniecie

i przytrzymanie wcisnietego
panelu przez 3 sekundy wytgcza
blokade rodzicielska.



9. Instalacja aplikacji Appartme

W celu korzystania z gtowicy termostatycznej przy pomocy
aplikacji mobilnej, konieczne jest uzycie bramki Appartme
Sensor Gateway podtgczonej do lokalnej sieci WiFi.

Aby pobra¢ aplikacje mobilng Appartme zeskanuj ponizszy
kod QR, pobierz aplikacje ze sklepu Play dla Android lub App
Store dla iOS lub wejdz na strone internetowq:

www.appartme.pl/getapp

REJESTRACJA KONTA APPARTME

Po wtaczeniu aplikacji Appartme, pierwszy - powitalny ekran
daje uzytkownikowi mozliwos¢ zalogowania sie lub
utworzenia konta. Aby utworzy¢ nowe konto, nalezy klikng¢
w napis “Zarejestruj sie”. Nastepny ekran umozliwia nam
podanie adresu e-mail oraz hasta na ktére zostanie
zarejestrowane konto uzytkownika - po wypetnieniu
powyzszych pol nalezy kliknq¢ przycisk “Zarejestruj sie”

w celu potwierdzenia informacji.

Na podany adres email zostanie automatycznie wystany

e-mail aktywacyjny, w ktéry nalezy potwierdzi¢ chec
zatozenia konta Appartme.



10. Dodawanie bramki Appartme
Sensor Gateway i podigczenie do
niej gtowicy termostatycznej

Aby sterowac gtowicg termostatyczng poprzez aplikacje
mobilna Appartme nalezy najpierw dodac do aplikacji
urzqdzenie Sensor Gateway ktére bedzie posredniczy¢

w komunikacji pomiedzy gtowicq termostatyczng a domowg
sieciq WiFi. Korzystanie z gtowicy poprzez aplikacje mobilna
wymaga aby bramka Sensor Gateway miata dostep do
Internetu.

ABY DODAC W APLIKACJI URZADZENIE SENSOR GATEWAY
NALEZY:

1. Wcisng¢ przycisk ,Dodaj urzgdzenie”

N

Wybrag z listy urzqdzenie Sensor Gateway

w

Potgczy¢ sie z siecig WiFi do ktérego chcesz dodac
urzqdzenie i weisnq¢ na aplikacji ,Dalej”

4. Wprowadzi¢ na ekranie aplikacji hasto do wybranej
sieci WiFi

o

. Podtqczy¢ bramke Sensor Gateway do prgdu

o

. Aby sparowac¢ bramke Sensor Gateway z aplikacjq
mobilng na urzqdzeniu musi migac¢ lampka o kolorze
czerwonym. Jeslilampka nie miga lub miga raz na dwie
sekundy przytrzymaj przycisk znajdujgcy sie na obudowie
bramki Sensor Gateway okoto 7 sekund az lampka zacznie
intensywnie migac.

~

. W aplikacji weisnij ,Dalej” aby uruchomic proces

parowania. Parowanie moze potrwac chwile.

8. Zakonczenie parowania sukcesem zostaje oznajmione
przez pojawienie sig przycisku ,Gotowe” ktory nalezy
wcisnq¢ by zakoriczy¢ parowanie

9. Nastepnie nalezy wybrac pokdj w ktérym umiescilismy

urzqdzenie bramka Sensor Gateway



Po dodaniu bramki Sensor Gateway do aplikacji mozemy do
niej przypisac gtowice termostatyczne. Aby dodac¢ gtowice
termostatyczng nalezy:

1. Wcisnqg¢ przycisk ,Dodaj urzqdzenie”

2. Wybrac¢ z listy urzqdzenie Sensor Gateway

3. Wybrac¢ bramke Sensor Gateway do ktérej ma zostacé
przypisana gtowica termostatyczna

4. Wprowadzi¢ gtowice w tryb parowania naciskajgc przedni
panel gtowicy 3 krotnie. Przejscie w tryb gotowosci do
parowania zostaje oznajmiony przez pojawienie sie
zielonego symbolu - oraz migania zielonym swiattem
pokretta gtowicy

PRZYCISNIJ
TRZYKROTNIE

5. W aplikacji weisnij ,Dalej” aby uruchomic proces parowania.
Parowanie moze potrwac chwile.

6. Zakonczenie parowania sukcesem zostaje oznajmione przez
pojawienie sie przycisku ,Gotowe” ktéry nalezy weisngé by
zakoriczy¢ parowanie

7. Nastepnie nalezy wybrac pokdj w ktorym umiescilismy
urzgdzenie.



11. Specifikacja techniczna

Zasilanie

Czas pracy na bateriach

Zasieg transmisji

Temperature setting range

Zakres nastaw temperatury

Czestotliwo$é pomiaréw
temperatury

Skok zaworu
Protokét komunikacyjny

Poziom hatasu

Wymagania systemu

Temperatura pracy
Maksymalna temp. wody

Wielko$¢ gwintu grzejnika

Akcesoria w zestawie

Wymiary produktu

Waga

2 szt baterie AA (alkaliczne)
do 2 lat

10 -100 m w zaleznosci od
warunkéw propagacii

Tryb automatyczny 5-30°C
Tryb reczny 5-30°C
Tryb przeciwzamrozeniowy 5-15°C

0-50°C
co dwie minuty

Maksymalnie 6 mm
868 MHz
<85 dBA

10S 10 lub wyzszy
Android 7.0 lub wyzszy

0-40°C
90°C
M30 x 15 mm

adapter RAM30 x15 x1 85
adapter RAVLM30x15x75
adapter RAV M30 x 15 x 24

D57 x 89 mm

158 g



12. Rozwigzywanie problemoéw

Problem: Gtowica pracuje normalnie ale temperuture
w pokoju jest wyzsza nizr ionanag Y

1. Przyczyna: Gtowica zostata Zle zainstalowana
Rozwiqzanie: Odkrec¢ thermostat i zdejmij go z zaworu. Wyjmij
baterie i odczekaj 30 sekund aby wtozy¢ je ponownie.
Zainstaluj ponownie gtowice postepujgc zgodnie z
instrukcjami opisanymi w punkcie 5.

Problem: Gtowica pracuje normalnie ale temperatura
w pokoju jest nizsza niz nastawiona na gtowicy
1. Przyczyna: Wadliwy zawor grzejnika
Rozwiqzanie: Odkre¢ termostat i zdejmij go z zaworu. Wyjmij
baterie i odczekaj 30 sekund aby wtozy¢ je ponownie.
Zainstaluj ponownie gtowice postepujqc zgodnie
zinstrukcjami opisanymi w punkcie 5.
2.Przyczyna: Niska temperatura wody doptywajqcej do grzejnika
Rozwigzanie: Skonsultuj sie ze specjalistq od ogrzewania
Problem: Nie moge sterowaé gtowicq z aplikacji Appartme
1. Przyczyna: Gtowica nie zostata sparowana z bramkq Sensor
Gateway iflub bramka nie zostata dodana do aplikacji
Rozwigzanie: Dodaj urzgdzenia do aplikacji jak opisano w punkcie 10.
2.Przyczyna: Gtowica znajduje sie poza zasiegiem radiowym bramki
Sensor Gateway, lub cos np. metalowe drzwi blokujq faie radiowe
Rozwigzanie: Zmien umiejscowienie bramki Sensor Gateway.

Problem: Gtowica pracuje normalnie ale nie utrzymuje
zadanejtemperatury w pokoju

1. Przyczyna: Niski poziom baterii.
Rozwigzanie: Wymien baterie i upewnij sie czy uzywasz baterii
alkalicznych.



Problem: Na wyswietlaczu widoczny symbol [N}

1. Przyczyna: Niski poziom baterii.

Wymien baterie i upewnij sie czy uzywasz baterii alkalicznych.
2.Przyczyna: Nie poprawnie wtozone baterie

Wymien baterie i upewnij si¢ czy uzywasz baterii alkalicznych.
3.Przyczyna: Uszkodzone urzqdzenie

Skontaktuj sie ze sprzedawcqg
Problem: Termostat nie wigcza sie po wiozeniu baterii
1. Przyczyna: Niski poziom baterii.
Rozwigzanie: Wymien baterie i upewnij sie czy uzywasz baterii
alkalicznych.
2.Przyczyna: Nie poprawnie wtozone baterie
Rozwigzanie: Wymien baterie i upewnij sie czy uzywasz baterii
alkalicznych.
3.Przyczyna: Uszkodzone urzqdzenie
Rozwigzanie: Skontaktuj sie ze sprzedawcq

Problem: Na wyswietlaczu widoczny symbol [1]

1. Przyczyna: Gtowica zostata Zle zainstalowana

Rozwiqzanie: Odkrec termostat, wyjmij baterie i odczekaj 30
sekund. Zainstaluj ponownie gtowice postepujgc zgodnie
zinstrukcjami opisanymiw punkcie 5.

2.Przyczyna: Ustawiono zbyt wysokq temperature
Rozwigzanie: Zmien temperature

3.Przyczyna: Wadliwy zawdr grzejnika
Rozwiqzanie: Odkrec termostat, wyjmij baterie i odczekaj 30
sekund. Zainstaluj ponownie gtowice postepujgc zgodnie z
instrukcjami opisanymiw punkcie &.

4.Przyczyna: Grzejnik jest Zle dobrany do rozmiaréw pomieszczenia
Rozwigzanie: Skonsultuj sie ze specjalistq od ogrzewania

5. Cisnienie lub temperatura wody dostarczanej do grzejnika
jest za niskie
Rozwigzanie: Sprawdz cisnienie i temperature wody
dostarczanej do grzejnika lub skonsultuj sie z hydraulikiem -
specjalistq od ogrzewania



13. Normy 1 przepisy

Uwaga

Ten produkt nie jest zabawkg. Trzymac poza zasiegiem dzieci
izwierzqt.

Deklaracja zgodnosci

Expo-service Sp.z 0.0, niniejszym oswiadcza, ze urzqdzenie jest
zgodne z dyrektywq 2014/53/EU. Petny tekst deklaracji zgodnosci
UE jest dostepny pod nastepujgcym adresem internetowym:
www.manuals.appartme.pl

Zgodno$é zdyrektywq WEEE

Urzqdzenia oznaczonego tym symbolem nie nalezy utylizowacé
lub wyrzucaé wraz z odpadami komunalnymi. Obowigzkiem
uzytkownika jest dostarczenie zuzytego urzqdzenia do
wyznaczonego punktu recyklingu.

CER

14. Warunki gwarancji

1. Expo-Service Sp.z 0.0.z siedzibqg w Warszawie, Al. Witosa 31,
00-710 Warszawa, KRS: 0000107454, NIP: 1180015586, REGON:
001337635 (dalej: "Producent”)

2. Appartme Sp.z 0.0.z siedzibq w Krakowie, ul. Dworska 1a/1u,
30-314 Krakow, KRS: 0000839426, NIP: 6762580105, REGON:
38597630000000 (dalej:,Dystrybutor’) udziela gwarancji, ze
sprzedawane urzqdzenie ('Urzqdzenie”) wolne jestod wad
materiatu i wykonania.

3. Dystrybutor odpowiada za wadliwe dziatanie Urzqdzenia
wynikajgce z wad fizycznych tkwigcych w Urzgdzeniu
powodujgcych jego funkcjonowanie niezgodne ze specyfikacjq
w okresie:

- 24 miesiqce od daty zakupu przez konsumenta,

- 12 miesiecy od daty zakupu przez klienta biznesowego
(konsument iklient biznesowy sq dalejtqcznie zwani ,.Klientem”).
4. Niniejsza gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Gwarancja moze by¢ wykonywana poza granicami
Rzeczypospolite] Polskiej, jezeli Klient pokryje koszty transportu
Urzagdzenia.

5. Dystrybutor zobowiqzuje sie do bezptatnego usuniecia wad
ujawnionych w okresie gwarancji poprzez dokonanie naprawy
albo wymiany (wedtug uznania Dystrybutora) wadliwych
elementéw Urzqdzenia na czesci nowe lub regenerowane.



Dystrybutor zastrzega sobie prawo do wymiany catego
Urzgdzenia na nowe lub regenerowane. Dystrybutor nie zwraca
pieniedzy za zakupione Urzqgdzenie.

6. Dystrybutor moze wymieni¢ Urzgdzenie na inne o najbardziej
zblizonych parametrach technicznych.

7. Przed dokonaniem zgtoszenia reklamacyjnego Dystrybutor
rekomenduje skorzystanie z telefonicznej lub internetowej pomocy
technicznej dostepnej pod adresem www.appartme.pl/support.
8. W celu ztozenia reklamaciji Klient powinien skontaktowac sie z
Dystrybutorem poprzez adres e-mail wskazany na stronie
www.appartme.pl/support.

9. Po prawidtowym zgtoszeniu reklamaciji, Klient otrzyma dane
kontaktowe do Autoryzowanego Centrum Gwarancyjnego
(WACG"). Klient powinien skontaktowac sie i dostarczy¢ Urzqdzenie
do ACG. Po otrzymaniu Urzqdzenia Dystrybutor poinformuje
Klienta o numerze zgtoszenia (RMA).

10. Wady zostang usuniete w ciggu 30 dni, liczgc od daty
dostarczenia Urzgdzenia do ACG. Okres trwania gwarancji ulega
przedtuzeniu o czas, w ktérym Urzgdzenie byto do dyspozycji ACG.
1. Reklamowane Urzqgdzenie winno by¢ udostepnione przez
Klienta wraz z kompletnym wyposazeniem standardowym i
dokumentami potwierdzajgcymijego zakup.

12. Koszty transportu reklamowanego Urzqdzenia na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej bedq pokrywane przez Dystrybutora. W
przypadku transportu Urzgdzenia z pozostatych krajéw koszty
transportu bedg pokrywane przez Klienta.

13. ACG odmawia przyjecia reklamacji w przypadku:

- stwierdzenia uzytkowania Urzgdzenia niezgodnie z
przeznaczeniem i instrukcjg obstugi,

- udostepnienia przez Klienta Urzgdzenia nieckompletnego, bez
osprzetu, bez tabliczki znamionowej,

- stwierdzenia przyczyny usterki innej niz wada materiatowa bqdz
produkecyjna tkwigca w Urzgdzeniu,

- niewaznego dokumentu gwarancyjnego oraz braku dowodu
zakupu.

14. Gwarancja jakosci nie obejmuije:

- uszkodzeri mechanicznych (pekniecia, ztamania, przeciecia,
przetarcia, fizyczne odksztatcenia spowodowane uderzeniem,
upadkiem bqdz zrzuceniem na Urzgdzenie innego przedmiotu lub
eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem Urzqgdzenia okreslonym
w instrukcji obstugi);

- uszkodzen wyniktych z przyczyn zewnetrznych np.: powodzi, burzy,
pozaru, uderzenia pioruna, klesk zywiotowych, trzesienia ziemi,
waojny, niepokojow spotecznych, sity wyzszej, nieprzewidzianych




wypadkéw, kradziezy, zalania cieczq, wycieku baterii, warunkow
pogodowych; dziatania promieni stonecznych, piasku, wilgoci,
wysokiej lub niskiej temperatury, zanieczyszczenia powietrza;

- uszkodzen spowodowanych przez nieprawidtowo dziatajgce
oprogramowanie, na skutek ataku wirusa komputerowego, bqdz
nie stosowanie aktualizacji oprogramowania zgodnie z
zaleceniami Producenta lub Dystrybutora;

- uszkodzer wyniktych z: przepie¢ w sieci energetycznej lubfi
telekomunikacyjnej lub z podtgczenia do sieci energetycznejw
spos6b niezgodny z instrukcjq obstugi lub z powodu przytgczenia
innych produktéw, ktérych podtgczanie nie jest zalecane przez
Producenta lub Dystrybutora;

- uszkodzen wywotanych pracq bqdz sktadowaniem Urzgdzenia
w skrajnie niekorzystnych warunkach tzn. duzej wilgotnosci,
zapyleniu, zbyt niskiej (Mréz) badz zbyt wysokiej temperaturze
otoczenia. Szczegdtowe warunki, w jakich dopuszczalne jest
uzytkowanie Urzqdzenia okresla instrukcja obstugi;

- uszkodzen powstatych na skutek wykorzystywania akcesoriow
niezalecanych przez Producenta lub Dystrybutora;

- uszkodzen spowodowanych wadliwg instalacjq elektryczng
uzytkownika, w tym zastosowaniem niewtasciwych
bezpiecznikéw;

- uszkodzen wyniktych z zaniechania przez Klienta czynnosci
konserwacyjnych i obstugowych przewidzianych w instrukcji
obstugi;

- uszkodzen wyniktych ze stosowania nieoryginalnych,
niewtasciwych dla danego modelu czescizamiennych i
wyposazenia, wykonywaniem napraw i przerobek przez osoby
nieupowaznione;

- usterek powstatych wskutek kontynuowania pracy
niesprawnym Urzgdzeniem czy osprzetem.

15. Gwarancja nie obejmuje naturalnego zuzycia elementéw
Urzgdzenia oraz innych czesci wymienionych w instrukcji
uzytkowania oraz dokumentacji technicznej posiadajgcych
okreslony czas dziatania.

16. Gwarancja na Urzqgdzenie nie wytgcza, nie ogranicza aninie
zawiesza uprawnien Klienta wynikajgcych z rekojmi.

17. Dystrybutor ani Producent nie odpowiada za szkody w mieniu
wyrzgdzone przez wadliwe Urzgdzenie. Dystrybutor ani Producent
nie ponosi odpowiedzialnosci za straty posrednie, uboczne,
szczegolne, wynikowe lub za straty moralne, ani za szkody, w tym
takze miedzy innymi za utracone korzysci, oszczednosci, dane,
utrate pozytkéw, roszczenia stron trzecich oraz inne szkody
wynikajgce lub zwigzane z korzystaniem z Urzgdzenia.



1. Product description

The Appartme thermostatic valve saves energy while
maintaining a thermal comfort. Powered by two AA
batteries for installation on radiators. It automatically
regulates the level of opening of the radiator valve to
maintain the set temperature via a convenient control knob
or a mobile application. The device connects to the Internet
through a dedicated Appartme Sensor Gateway enabling
control and temperature reading from anywhere in the
world. It has three modes of operation:

® Automatic - the user sets the schedule and room
temperature

® Manual - a constant temperature that can be changed
using the dial or in a mobile application

® Antifreeze - the mode does not allow the room
temperature to fall below 5°C

2. Functions of the
Thermostatic Valve

3 modes of operation:

® Automatic - the user sets the schedule and room
temperature

® Manual - a constant temperature that can be changed
using the dial or in a mobile application

® Antifreeze - the mode does not allow the room
temperature to fall below 5°C

Parental lock preventing manual change of the

settemperature

Automatic detection of an open window

Controlled temperature range

® 5~30°C for automatic and manual modes

® 5-15°C for anti-freeze mode
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Large LCD screen for easy temperature reading
Work up to two years on one set of batteries

Safe and stable operation with the Appartme
application

Ability to set schedules forindoor temperature

The possibility of using additional Appartme sensors
to create scenarios

PACKAGE CONTENTS
1. Thermostatic valve

89
771 @571
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2. Adapters for mounting the thermostatic valve on
various radiator valves available on the market

3.User manual

3. Choosing the right adapter

The Appartme Thermostatic Valve is supplied with 3 adapters.
By default, without the use of an adapter, thermostatic valve
can be used together with radiator valves with M30x1.5 thread.
If itis not possible to mount the thermostatic valve directly on
the radiator valve, use the adapter.



Below are three types of valves for which the adapters
included in the kit are intended:

ADAPTERRAV

ADAPTERRA

ADAPTER RAVL

© W
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4. Thermostatic Valve and display
functions

THERMOSTATAIC VALVE

NUTFOR
MOUNTING

BACKLIGHT

DISPLAY

Error

. Low battery

. Currently set temperature

Open window detection enabled
Automatic mode

Manual mode

Installation mode

A device connected to the gateway
Parental lock activated

©®NOD N ®N



5. Installation Guide
5.1.INSERTING THE BATTERY

Holding the casing from the nut side, turn the casing
clockwise as shown by the arrow then pull.

Note the +/- markings and insert two AA alkaline batteries in
the correct position. The device may not work properly with
other than alkaline batteries.

After inserting the battery, the display will show the current
temperature and the symbol . representing readiness to
installation

24



Replace the housing and turn it with your right hand to the
left to prevent the thermostatic valve from opening.

5.2. FIRST TIME USE

Before mounting thermostatic valve on the radiator valve,
turn it to mounting mode. To do this, press and hold the
front panel for 3 seconds.

HOLD 3 SECS

The screen will display the information as above with the
blinking symbol . at the same time a slight vibration of
the working motor will be felt.
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Place thermostatic valve on the radiator valve and tighten
it with the nut. If necessary, use the appropriate adapter
included in the kit. (The maximum torque that can be
applied to a nut is 5 Nm)

Press the front panel again to confirm
that thermostatic valve has been
mounted on the radiator valve. At this
point, thermostatic valve motor will
automatically set itself to work with the
radiator valve.

After about 10 seconds the symbol -
disappears and the current temperature
is displayed. The installation has been
completed.

To reduce the influence of the radiator temperature on the
temperature reading in the room by the head, it is
recommended to install the head in the position as shown
below.

(>
= e
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6. Automatic detection of radiator
valve characteristics

After installing the Thermostatic Valve, the device will
automatically adapt to the characteristics of the radiator
valve. During this process, Thermostatic Valve may respond
more slowly to commands, and close and open the valve
itself. This process is necessary to properly control the room
temperature to minimize energy consumption.

The Thermostatic Valve will open and close the radiator
valve at specific intervals to detect the exact position of the
valve opening. The automatic detection function allows for
more effective and accurate temperature control.

If necessary, replace the battery and restart the installation
mode by pressing the front panel for 3 seconds and then
confirm by pressing again to restart the automatic
detection of the radiator valve characteristic.

7. Installation using adapters

INSTALLATION WITHOUT INSTALLATION USING
USING AN ADAPTER ONE OF THE ADAPTERS
INCLUDED IN THEKIT




8. Directions for use

1. SELECTING THE OPERATING MODE

In standby mode, press the head panel to switch between
3 modes: Automatic, Manual and Antifreeze as shown below.

AUTOMATIC MODE

Thermostatic Valve automatically
sets temperatures from the
Appartme mobile application.
Automatic mode requires a
connection to the Appartme Sensor
Gateway connected to the Internet.
The Appartme Sensor Gateway is not
included in the set.

MANUAL MODE

Thermostatic Valve will keep the room
temperature set on the display. The
range of temperature set using the
knobis 5 ~30°C.

ANTIFREEZE MODE

This mode is used when leaving the
house for a longer time. Thermostatic
Valve will maintain the temperature so
that the water in the heating system
does not freeze. The mode allows
manual selection of the maintained
temperature between 5 ~15°C.
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2, SETTING THE TEMPERATURE USING THE DIAL

Press the head panel and then turn the knob left or right to
set the desired temperature in the room.

3.ACTIVATING PARENTALLOCK

For an installed Thermostatic Valve, press and hold the head
panel for 3 seconds to activate the parental lock mode. A
padlock will appear on the display to indicate that the child
lock has been activated, which prevents you from changing
the head setting by turning the dial. To deactivate the child
lock, press and hold the head panel again for 3 seconds until
the padlock symbol disappears.

Press and hold the Thermostatic
Valve panel for 3 seconds

HOLD 3 SECS

The symbol @will appear on the
display indicating that the child
lock function is activated.
Pressing and holding the panel
again for 8 seconds turns off the
parental lock.



9.Installing the Appartme App

In order to use the thermostatic head using a mobile
application, it is necessary to use the Appartme Sensor
Gateway connected to the local WiFi network.

To download the Appartme mobile application, scan the QR
code below, download the application from the Play Store
for Android or App Store for iOS or go to the website:

www.appa rtme.pllgetqpp

REGISTERING AN APPARTME ACCOUNT

After activating the Appartme application, the first welcome
screen gives the user the option of logging in or creating an
account. To create a new account, click on "Register”. The
next screen allows user to enter the email address and
password to which the user account will be registered - after
completing the above fields, click "Register” to confirm the
information.

An activation e-mail will be automatically sent to the e-mail
address provided, confirming your intention to open an
Appartme account.
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10. Adding the Appartme Sensor
Gateway and connecting with
Thermostatic Valve

To control the Thermostatic Valve via the Appartme mobile
application, you must first add the Sensor Gateway device to
the application that will mediate the communication
between the Thermostatic Valve and the home WiFi network.
Using thermostatic valve via a mobile application requires
that the Sensor Gateway have access to the Internet.

TO ADD A SENSOR GATEWAY DEVICEIN THE APPLICATION:

1. Pressthe "Add device" button

N

Select the Sensor Gateway device from the list

w

Connect to the WiFi network to which you want to add
the device and press on the application "Next"

4. Enter the password for the selected WiFi network on
the application screen

o

Connect the Sensor Gateway to the power supply

o

To pair the Sensor Gateway with the mobile application,
ared light must flash on the device. If the light is not
flashing or blinking once every two seconds, hold down
the button on the Sensor Gateway housing for about

7 seconds until the light blinks intensively.

~

. Inthe application, press "Next" to start the pairing process.
Pairing may take a while.

8. Successful pairing is announced by the appearance
of the "Ready” button that must be pressed to
complete pairing

9. Then select the room in which we placed the
Sensor Gateway device.



After adding the Sensor Gateway to the application, we can
assign thermostatic valves to the gateway. To add a
Thermostatic Valve:

1. Press the "Add device" button

2. Select the Sensor Gateway device from the list

3. Select the Sensor Gateway to which the Thermostatic
Valve is to be assigned

4. Put thermostatic valve in pairing mode by pressing front
panel 3 times. The transition to the pairing mode is
announced by the appearance of the green symbol
. and flashing green light of the head knob.

QUICKLY PRESS
3TIMES

5. In the application, press "Next" to start the pairing process.

Pairing may take a while.

6. Successful pairing is announced by the appearance
of the "Ready” button that must be pressed to
complete pairing.

7. Select the room in which installed your device
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11. Specification

Power supply

Battery life

Transmission range

Temperature setting range

Measured temperature range

Frequency of temperature
measurements

Valve stroke
Communication protocol

Noise level

System requirements

Working temperature

Maximum water temperature

Thread size

Accessories included

Product dimensions

Weight

2 pes AA (alkaline) batteries
Up to two years

10 - 100 m depending on
propagation conditions

Automatic mode 5-30°C
Manual mode 5-30°C
Anti-freeze mode 5-15°C

0-50°C
Every two minutes

Max. 6 mm
868 MHz
<35 dBA

10S 10 or higher
Android 7.0 or higher

0-40°C
90°C
M30 x 15 mm

adapter RAM30 x15 x1 85
adapter RAVLM30x15x75
adapter RAV M30 x 15 x 24

D57 x 89 mm

158 g



12. Troubleshooting

Problem: Thermostatic Valve works normally but the room
temperature is higher than the one set on the head

1. Cause: Thermostatic Valve has been installed incorrectly
Solution: Unscrew the thermostat and remove it from the
radiator valve. Remove the batteries and wait 30 seconds to
insert them again. Reinstall the thermostat by following the
instructions in section 5.

Problem: Thermostatic Valve works normally but the room
temperature is lower than the one seton the head

1. Cause: Faulty radiator vaive
Solution: Unscrew the thermostat and remove it from the
radiator valve. Remove the batteries and wait 30 seconds to

insert them again. Reinstall the thermostat by following the
instructions in section 5.

2.Cause: Low temperature of water flowing into the radiator
Solution: Consult a plumber - heating specialist

Problem:Ican't control the head from the Appartme App

I.Cause: The heads have not been paired with the Sensor Gateway
and/or the gate has not been added to the application
Solution: Add devices to the application as described in
section 10.

2.Cause: Thermostat is out of range of the Sensor Gateway,
or something, e.g. a metai door, biocks radio waves.
Solution: Reposition Sensor Gateway for better signal
propagation.

Problem: Thermostat works normally but does not maintain
the settemperature in the room.
1.Cause: Low battery level
Solution: Replace the batteries and make sure you use alkaline
batteries
34
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Problem: The symbol[Mlll] appears on the display

I.Cause: Low battery level
Solution: Replace the batteries and make sure you use
alkaline batteries.

2.Cause: Batteries not inserted correctly
Solution: Replace the batteries and make sure you use
alkaline batteries.

3.Cause: Damaged device
Solution: Contact the seller
Problem: Thermostat is not turning ON after placing batteries

1. Cause: Low battery level
Replace the batteries and make sure you use alkaline batteries.
2.Cause: Batteries not inserted correctly
Solution: Replace the batteries and make sure you use alkaline
batteries.
3.Cause: Damaged device
Solution: Contact the seller

Problem: The symbol [Dappeurs onthedisplay

1. Cause: Thermostat has been instailed incorrectly
Solution: Remove the thermostat from the valve, then take
out the batteries and wait 30 seconds to reload it. Then refer
to section 5 and reinstall the thermostat.

2.Cause: The temperature is set too high
Solution: Change the temperature

3.Cause: Faulty radiator valve
Solution: Replace the radiator valve, Then refer to section 5
and reinstall the thermostat.

4.Cause: The radiator is wrong selected for the size of the room
Solution: Consult a plumber - heating specialist

5. Cause: The pressure or temperature of the water supplied to

the radiator is too low

Solution: Check the pressure and temperature of the water
supplied to the radiator or consult a plumber - heating specialist



13. Standards and regulations

Attention

This product is not a toy. Keep out of reach of children and
animals.

Declaration of Conformity

Expo-service Sp.z 0.0, hereby declares that the device
complies with Directive 2014/53/EU. The full text of the EU
declaration of conformity is available at the following
internet address: www.manuals.appartme.pl
Compliance with the WEEE directive

Equipment marked with this symbol should not be disposed
of or disposed of with household waste. It is the user's
responsibility to deliver the used device to a designated

recycling point.
el

14. Terms of warranty

1.Expo-Service Sp.z 0.0. with its registered office in Warsaw, Al
Witosa 31,00-710 Warsaw, KRS: 0000107454, NIP: 1180015586,
REGON: 001337635 (hereinafter: "Producer’)

2. Appartme Sp.z 0.0. with its registered office in Krakow, ul.
Dworska 1a/ 1u, 30-314 Krakéw, KRS: 0000839426, NIP: 6762580105,
REGON: 38597630000000 (hereinafter: 'Distributor’) guarantees
that the sold device ("Device") is free from defects in material
and workmanship.

3.The Distributor is responsible for the device's malfunction
resulting from physical defects inherent in the Device causing
its operation not complying with the specification during

- 24 months from the date of purchase by the consumer,

- 12 months from the date of purchase by the business
customer (the consumer and business customer are
hereinafter collectively referred to as the "Customer”).

4.This warranty applies to the territory of the Republic of Poland.
The warranty may be exercised outside the Republic of Poland if
the Customer covers the costs of transporting the Equipment.
5. The Distributor undertakes to free of charge remove defects
revealed during the warranty period by repairing or replacing
(at the Distributor's discretion) defective elements of the Device
with new or remanufactured parts. The Distributor reserves the -
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right to replace the entire Device with new or refurbished ones.
The distributor does not refund money for the purchased
device.

6. Distributor may replace the Device with another one with the
most similar technical parameters.

7.Before making a complaint, the Distributor recommends
using the telephone or online technical support available at
www.apportme.pl/support.

8.In order to make a complaint, the Customer should contact
the Distributor via the email address indicated on the website
www.appartme.pl/support.

9. After correctly submitting the complaint, the Customer will
receive contact details for the Authorized Warranty Centre
("ACG"). The customer should contact and deliver the Device to
ACG. After receiving the Equipment, the Distributor will inform
the Customer about the notification number (RMA).

10. Defects will be removed within 30 days from the date of
delivery of the Device to ACG. The warranty period is extended
by the period during which the Device was available to ACG.

1. The claimed device should be made available by the
customer along with complete standard equipment and
documents confirming his purchase.

12. The costs of transporting the claimed Equipment on the
territory of the Republic of Poland will be covered by the
Distributor. In the case of transporting the Equipment from
other countries, the transport costs will be covered by the
customer

13. ACG refuses to accept a complaint in the event of:

- finding that the Device has not been used in accordance with
its intended purpose and operating instructions,

- the Customer’s provision of an incomplete Device, without
accessories, without a data plate,

- finding the cause of a defect other than a material or
production defectinherent in the Device,

- invalid warranty document and lack of proof of purchase.

14. The quality guarantee does not cover:

- mechanical damage (crocks, fractures, cuts, abrasions,
physical deformations caused by impact, falling or throwing
another object on the Device or operation contrary to the
intended use of the Device specified in the operating
instructions):

- damages resulting from external causes, e.g. flood, storm, fire,
lightning, natural disasters, earthquakes, war, social unrest,



force majeure, unforeseen accidents, thefts, liquid flooding,
battery leakage, weather conditions; sunlight, sand, moisture,
high or low temperature, air pollution;

- damage caused by malfunctioning software, due to a
computer virus attack, or failure to apply software updates in
accordance with the Manufacturer's or Distributor's
instructions;

- damages resulting from: overvoltage in the power and/for
telecommunications network or from connecting to the
power network in a manner inconsistent with the operating
instructions or due to the connection of other products
whose connection is not recommended by the Manufacturer
or Distributor;

- damage caused by operation or storage of the Device in
extremely adverse conditions, i.e. high humidity, dust, too low
(frost) or too high ambient temperature. The detailed
conditions under which the use of the Device is permitted are
specified in the operating manual;

- damage resulting from the use of accessories not
recommended by the Manufacturer or Distributor;

- damage caused by a faulty electrical installation of the
user, including the use of incorrect fuses;

- damages resulting from Customer's failure to perform the
maintenance and servicing activities provided for in the
operating manual;

- damages resulting from the use of non-original spare parts
and accessories improper for the model, carrying out repairs
and alterations by unauthorized persons;

- defects arising as a result of continued operation with a
defective Device or accessory.

15. The warranty does not cover the natural wear and tear of
the device's components and other parts listed in the
instructions for use and technical documentation with a
specified operating time.

16. The device warranty does not exclude, limit or suspend the
Customer's rights under the warranty.

17.The Distributor or Manufacturer shall not be liable for
damage to property caused by a defective Device. The
Distributor or Manufacturer shall not be liable for indirect,
incidental, special, consequential or moral damages or
damages, including but not limited to lost profits, savings,
data, loss of benefits, third party claims and other damages
arising or related to using the Device.
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